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Lanzamiento del Nuevo Programa de Ayuda y Consulta (HELP) para la
Seguridad Alimentaria en el Condado de San Bernardino

San Bernardino: El Condado de San Bernardino Departamento de Salud Publica Division de
Salud Ambiental (EHS) ha lanzado un nuevo programa de consulta llamado AYUDA para la
Seguridad Alimentaria conocido por sus siglas en Inglés HELP. El propdsito de HELP es para
guiar a los establecimientos de comida y mejorar sus estandares de operacidn con respecto
a las regulaciones necesarias para proteger la comida. El programa esta desarrollado para
apoyar a los establecimientos que desean mejorar su nota ¢ para introducir a operadores
nuevos a mantener la expectativa de la salud y la seguridad. Este programa da la
oportunidad a los operadores de establecimientos y a los manipuladores de alimentos para
interactuar con el Condado, hacer preguntas para recibir apoyo constructivo y acoplarse al
programa.

Los establecimientos de comida en el Condado de San Bernardino pueden tomar ventaja de
varios servicios que ofrece el programa HELP incluyendo consultaciones individuales,
materiales educativos, € inspecciones simuladas para evaluar los puntos criticos é
intervenciones necesarias para la manipulacion de la comida. Las consultaciones son
conducidas por un Especialista de Salud Ambiental Registrado con el estado. Las
consultaciones no afectaran la nota actual, pero cualquier asunto que impida la mejoria y/o el
cumplimiento de las regulaciones seré discutido. Un informe de la consulta final se dejara
para el operador de los alimentos.

El costo de la primera consultacion del programa HELP es gratis para todos los
establecimientos de comida (cualquier visita posterior a la consultacion seran conducidas a la
cuota actual por hora que posee el Condado). Se recomienda que los establecimientos de
comida en el Condado de San Bernardino tomen ventaja de ésta oportunidad y dejen que la
Division de Salud Ambiental les ayude a alcanzar sus metas para mejorar la salud publica.

Para mas informacion sobre el programa HELP para la Seguridad Alimentaria o sobre otros
servicios de Salud Ambiental, contacté al Condado de San Bernardino Departamento de
Salud Publica Division de Salud Ambiental (EHS) al numero telefénico (909) 387-3891 0O
visite nuestra pagina de internet www.sbcounty.gov/dehs.
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